
Besavior Edge Stick 保証説明

本製品には消耗部品と非消耗部品が含まれており、その保証内容は以下の通りです。

一、電子基板の保証条項

保証範囲：本製品の PCB 上の電子部品、金属端子、ボタンスイッチ

保証期間：ご購入日より【12 か月間】無料保証

保証内容：保証期間内に、製造上の欠陥（人為的損傷・外部衝撃以外）により電子基板の

回路故障、部品の自然損耗、動作不良が発生した場合、無償修理または故障電子基板の交

換を行います（交換後の電子基板の保証期間は本体の残り保証期間と同じであり、延長は

されません）。

免責事項：

お客様による基板の分解・改造、または非純正部品の使用による故障

水濡れ、湿気、落雷、不安定な電圧、高温による日光曝露などの外部要因による損傷

落下、衝突、強打など外部衝撃による電子基板の損傷

不可抗力（地震、洪水などの自然災害）による損傷

二、消耗部品の保証条項

消耗部品一覧：プラスチックシェル、レバー（スティック）

保証期間：消耗部品については、製造時の初期不良（例：ひび割れ、変形、製造上のキズ、

レバーの異常動作）に限り、【7 日間】の無償交換を行います。期間経過後または品質問

題以外の不具合は保証対象外とします。



免責事項：

通常使用における消耗部品の自然摩耗、劣化、消耗（通常の使用による減耗であり、保証

対象外）

誤った使用による消耗部品の損傷

人為的損傷、紛失、非純正消耗部品への交換による故障

補足説明：消耗部品は交換が必要な部品です。保証期間経過後は、販売店またはメーカー

にご連絡いただければ、有償での購入・交換が可能です。メーカーは終身の技術サポート

を提供します。


